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动车组检修作业管理手持终端应用
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摘要：本文通过便携式移动手持终端与固定式工位终端功能互补和业务协同，实时获取和

记录检修的过程数据和故障数据，实现了作业过程的安全控制，提高了动车组一级检修作业的

标准化、规范化水平，检修调度和作业效率。并介绍了手持终端在动车管理信息系统中的业务功

能、进展情况、使用经验和应用价值。
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Application of handheld terminals in EMUs maintenance

YE Xuqiang．DANG Xiaogang．DAI Juan

(Xi’an PassengerCarDepot，Xi’an RailwayAdministration，Xi’a11 7100l 5．China)

Abstract：By the combination of the portable handset PDA and the stationary workstation terminals，the

process data and failure data during EMUs maintenance were acquired and recorded in real—time to implement

the security control of maintenance process．improve the standardization and normalization of first—level

inspection for EMUS．and increase the efficiency of schedule and execution．This paper introduced the

intelligent portable terminals，its functions，application situation，practical experience and value added in

EMUS—MlS
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动车组管理信息系统的作业管理实现了一级 务及内容，任务管理界面如图1所示。

检修作业节点卡控和故障闭环管理，系统提供的

默认操作接口安装在检修库或班组业务室内。在

动车组一级检修过程中，检修人员须在车底、车侧、

车顶、车内进行作业，需要一种便携式的手持信

息交互终端及时填报故障数据和一级检修作业记

录单，并实时接收新派发的任务，实现检修人员、

工长和质检员的紧密协调配合。

本文介绍了手持终端在西安客车车辆段的实

践成果，包括通过手持终端实现的主要业务功能；

手持终端信息化应用的项目实施进度和实际使用

经验；对该项应用在现场发挥的重要作用。

1手持终端功能介绍
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(1)任务管理：实现作业任务的自动获取， (2)检修作业管理：检修作业人员根据系统

即从动车组管理信息系

工、故障派工等功能中

统计划任务下发、工长派 设置的作业项目及内容进行作业并录入检查结果，

自动获取登陆人的作业任 系统实时记录，动态显示作业进度和作业情况，
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检修作业管理界面如图2所示。

(3)复查验收管理：系统根据需要设置必检、
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图2检修作业管理界面图

(4)故障管理：检修作业人员根据故障任务

派工进行处理并回填，同时录入自检发现故障，

当有新的故障派发时系统进行提示。

(5)检修记录管理：通过与动车组管理信息系

统的信息共享，系统根据各动车所定制的个性化

一级修项目，自动生成铁道部统一的检修记录单

据(动统006)，减少信息的重复录入。作业进度

监控界面如图5所示。

抽检项目，工长和质检通过系统了解作业进展情

况进行复查或验收并记录结果，界面如图3、图4 [m5作业进度监控界面图

所示。
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图3工长复查界面图
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图4质检验收界面图

2项目实施情况

2．1应用成果

西安客车车辆段于2010年2月与铁道科学研

究院电子所合作开发动车组检修作业手持终端项

目，2010年5月在西安动车所基本建成并投入试

运行，经过多次升级与优化完善，2011年运行基

本稳定，可满足两线库6～8列动车组检修管理

的需要。

目前，西安北动车所共配置便携式手持终端

30部，可实现3个作业组同时进行检修作业，满

足4线双列位日均14标准组检修管理的使用。

2．2实施经验

(1)把握阶段性成果

循序渐进地推动研发实施过程，逐步完善系

统功能。实现简单的一车一卡和故障录入等基本

功能；优化系统、提高数据上传的实时性；与动

车组管理信息系统实现数据共享，获取日计划及

派工信息，并自动生成动统单据。

(2)提高系统易用性

系统功能简洁方便，界面实用可靠。手持机

具有可移动、方便携带、功能丰富等特点，但是

存在键盘小录入不便，电池容量有限待机时间短，

屏幕小信息显示受局限以及处理速度慢等问题。

为了扬长避短，设计用户体验良好的人机界
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面，尽量回避键盘录入，多使用屏幕点选，且每 3结束语

屏显示内容适当，文字大小适中，以适应各种年

龄段用户的使用习惯，从而保证了操作使用的高

效、方便和快捷。例如，在用户登录界面，用户

名录入采用数字而非字母方式，提高录入效率，

同时用户登录后，系统自动记录用户信息，下

次登录时，用户名处会自动保留前5次登录的

用户信息，以供选择；在作业录入界面，车号、

作业面、部位等都采用下拉框方式，且各信息

之间采用词典关联关系，相互限定，减少选择

的项目，使用户选择的信息更加简洁；在故障

处理界面，故障现象与故障处理尽量采用词典

方式，用户通过录入关键字，自动列出相关词条，

供用户选择。

(3)规范设备日常管理

规范设备日常维护，确保管理方法的可行

性。由于手持机相对体积较小容易丢失，而数

量有限须轮换使用，所以日常管理尤其重要，

为此采用集中存放、专人管理，并设置借用登记

本，借还进行状态检查和签字确认，保证能够定

时充电和设备运行状态良好。同时为了避免使用

中磕碰、淋水，方便作业人员携带，为手持机配

备专用挎包。

便携式移动手持终端与固定的工位终端功能

互补、协同工作，对提升动车组检修管理水平有

重要的作用：(1)规范检修作业，通过检修项目

明细、必检项的设置管理作业过程、卡控作业内容、

规范作业；(2)方便作业管理，检修人员根据作

业项目设置和检查实际，实时录入检修信息，动

态显示作业进度，方便进行作业管理和生产指挥

决策；(3)提高作业效率，系统对新派发的故障

及时进行提示，对检修人员检修进度、工长复查

及质检验收的结果实时显示，方便检修人员、工长、

质检之间信息共享，提高作业效率。
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因此，图3基于Petri网技术的动车组检修作

业工作流系统平均执行时间为150 min，满足一级

修要求。如果要进一步提高动车组检修工作效率，

就需要对各个时间变迁的用时进行压缩，或者对

动车组业务流程进行改进。

通过以上分析可以看出，利用Petri网技术

将随机触发时间引入动车组检修工作流网，使模

型具有了分析时间性能的能力。同时，利用随机

Petri网基本结构的时间性能等价化简模型和时间

性能等价公式，计算出整个动车组检修业务流程

的检修时间，由此可以判定动车组检修业务流程

的可行性。

4结束语

本文分析了动车组检修业务，并提出面对的

主要问题，以及引入工作流的必要性。以Petri网

为建模工具，描述并分析了动车组检修业务流程

建模过程。以该技术为基础开发出的动车组管理

信息系统在全路23个运用所的实际应用中取得了

良好效果。
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