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动车段动车组管理信息系统架构设计

与关键技术分析
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摘要：随着我国动车组业务的不断发展和完善，动车段逐渐成为动车组运用检修管理的主

体。分析了动车段的关键业务及其特点，在此基础上，提出了动车段动车组管理信息系统的总体

框架，分析了其中的关键技术，包括数据的同步共享和统一的权限认证，为系统的全面建设实施

和进一步深化研究奠定了基础。
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Architecture design and crucial technologies analysis of Depot EMUs

Management Information System
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Abstract：With the rapid development of China EMUs，the depot of EMUs gradually became the responsibility

subject of the EMUs operation and maintenance．Based on the analysis of key businesses and their characters，

the architecture of Depot EMUs Management Information System and the crucial technologies of it were

proposed．The study of this paper laid the foundation of system deployment and further development．
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随着我国高速铁路运输体系的建成，动车组

运用检修管理的模式也在不断发展和完善。201 1

年底，全路生产力布局调整，动车段(包括动车

段、动车客车段、涉及动车业务的车辆段等，以

下统称动车段)逐渐成为动车组运用检修的主体，

动车运用所和动车基地成为负责一二级修和高级

修的生产车间。

动车段既有很强的管理职能，如：运用检修

规范的制定和细化、物料的采购存储、设备的养

护维修管理、信息的综合查询汇总等；同时，动

车段也要参与具体的业务生产流程，如：二级专

项修和高级修计划的编制、关键部件的更换审核、

调度命令的上传下达等。

动车段的生产组织和管理业务范围广，涉及

动车组的运用、检修以及相关的技术、设备、材
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料、安全等多方面管理。本文在动车组管理信息

系统总体方案的基础上，从动车段的业务分析出

发，提出了动车段动车组管理信息系统的总体架

构，结合动车段的业务特点，提取了动车段动车

组管理信息系统的关键技术，为整个系统的建设

奠定了基础。

l动车段关键业务分析

总体上讲，动车段的主要业务范围如图1所

示。其中，运用管理和检修管理是动车段核心的

生产业务，技术管理对于动车段的生产业务提供

直接支持，物流管理、设备管理、安全管理和质

量管理是动车段生产活动的基础支持，成本管理

则体现在动车段生产经营活动的各个方面。

1．1运用管理

统一负责动车段内所有动车组运用相关事宜，

包括：动车组在各运用所间的配置、调配；调度
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图1动车段业务范围

命令的上传下达；一二级修检修办法的细化；月

度二级(专项)修计划的编制；乘务作业相关标

准的制定和乘务排班计划的制订等。

1．2检修管理

统一负责动车段内所有动车组的高级修事宜，

主要是提报动车组的年度、月度高级修送修计划；

对于有高级修车间的动车段，还需要具体制定高

级修相关检修规则；编制具体的高级修检修计划；

协调高级修生产进度等。

1．3技术管理

对动车段的生产业务提供直接支持，包括统

一管理段内动车组的装车履历信息，掌握关键配

件的主要参数及更换信息；管理段内发文、电报、

行业标准、技术规范等技术文件，实现电子版技

术文件的分类归档、存储、共享；对故障及其处

理情况进行跟踪、统计，规范故障库信息，实现

故障的闭环管理。

1．4物流管理

掌握段内库存物料的种类、数量以及盘点、

出入库、配送等记录，结合库存及保质期预警等

手段，保证仓储管理科学、物料供应合理；根据

各车间生产情况，审批物料请购计地管理供应商、

合同信息，实现重要材料配件准入卡控；提供关

键配件的仓储、配送等信息。

1．5设备管理

维护段内检修设备的台账和履历，制定设备

的养护、维修规则；制定设备年度和月度检修计

划，汇总分析检修实绩与计划的差异；定期组织

设备鉴定、评比工作，根据各设备的特点和状态，

科学安排设备的使用。

1．6安全管理

以保障段内生产检修活动的安全性为目标，

通过组织安全检查、召开安全会议等手段，及时

发现安全隐患并协调相关部门解决问题，跟踪、

监督问题的整改情况；对安全问题进行分类汇总

统计，确保生产作业安全可控。

1．7质量管理

根据车间生产情况，编制相应的质检计划、

质量鉴定计划、质量对规计划；监控计划的执行

情况，跟踪、分析所发现的质量问题，实现问题

的闭环管理；组织质量考核，从多方面提高动车

组运用检修的质量可靠性。

1．8成本管理

对动车组运用检修过程中消耗的材料、配件

等各种资源成本进行统计分析，定期生成直观、

准确的成本统计报表，以节约物资消耗、提高生

产效率，促使段内生产活动更加经济合理。

2动车段的业务特点

2．1上下业务联系紧密

如第1节所述，动车段的各个主要业务几乎

都与下属的生产车间(运用所和高级修车间)有

直接的业务数据交互，甚至动车段本身就是生产

过程中的一环，如月度二级(专项)修计划的编制，

要求动车段的技术人员统一编制、下发，各运用

所参照执行。业务联系的紧密性对信息系统的建

设提出了更高的要求。

2．2全段统筹管理

主要体现在资产和人员的统一规划和共享上。

动车段技术人员会根据各运用所交路担当和检修

资源配置情况，统一安排动车组的运用检修，各

动车运用所需要共享检修资源和检修实绩。相关

生产支持部门的人员需要深入到各运用所开展业

务。另外，对于专业化比较强的工种，也不会固

定属于某个生产车间，而是全段统一调配，根据

需求到各生产车间开展工作。

3信息系统总体框架设计

动车段的业务特点决定了动车段动车组管理

信息系统在设计上必须考虑与既有的动车运用所

管理信息系统和动车组检修管理信息系统数据交

互以及人员共享的问题。动车段动车组管理信息

系统不可能脱离运用所或高级修系统而存在。

动车段和运用所在地理位置上可能相隔较远，

一个动车段下的多个运用所可能分布在不同的城

市。动车段动车组管理信息系统架构有两种选择。
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3．1集中式架构

整个动车段(包括各运用所、高级修车间等)

共享同一个数据库。动车段、运用所和高级修系

统成为一个整体，通过权限管理等方式控制不同

用户的功能模块。

集中式管理架构设计上比较简单，但也存在

明显的弊端，集中点容易成为整个系统的瓶颈。

当前，动车运用所管理信息系统和动车组检修管

理信息系统已经逐渐成为动车组运用检修的生产

支持系统，在动车组检修业务集中的时间段，客

户端与数据库服务器的数据交互量很大，这种大

集中式的方式很难适应现场的生产管理需求。

3．2分布式架构

动车段、各运用

所和高级修车间都是

一个独立的系统，分

别有自己的物理数据

库，互不依赖。

分布式架构可以

有效地提升系统的健

壮性。但也由此带来

了段所(车间)之间、

运用所之间的数据交

如图2所示动车段动车组管理信息系统的总

体框架。整体上，段级系统采用C／S／S(客户端

／应用服务器／数据库服务器)结构。在此基础上，

增加消息传输平台和统一权限管理平台。消息传

输平台对用户透明，采用异步的方式，负责将数

据同步到目的地；统一权限管理平台对不同地点

(如段、所、车间)登录的人员进行控制，既要满

足全段的访问需求，也要保证数据的安全性。

4信息系统关键技术分析

4．1消息传输平台

基于JWMQ，搭建通用的、适合铁路计算机

互和共享的困难，这是动车段动车组管理信息系

统的关键技术之一，通过基于JWMQ的消息传输

平台来解决。另外，由于各运用所和检修车间相互

独立，给全段的统一用户人员管理、统一权限管理

也带来了很大困难，这是段级管理信息系统的另一

个关键技术。

F二]
l动车段J
l数据库l

歧系统

}{】)级系统

图2动车段动车组管理信息系统总体框架

图3基于JWMQ的消息传输平台

如图3所示基于JWMQ的消息传输平台框

架。这里的“消息”是一个宽泛的定义，包括文本、

文件、二进制流等。消息的传输采用“推模式”(Push

Model)，数据在源端生成后，由同步程序推送到

目的端，支持自动同步和手工触发同步。

4．2统一权限管理平台

统一权限管理平台是实现动车段内人员共享

和统一管理的关键技术点，该平台主要解决以下

两个问题：

4．2．1保证全段人员、用户、资质等信息的一致性

动车段、各运用所、高级修车间都是相对独

立的系统，有独立的数据库。各单位的生产组织

活动都是基于本地数据库。但是对于段的直属车

间(如材料车间、设备车间等)和相关管理人员(如

段技术员)，需要直接登录运用所或高级修车间的

系统来进行相关业务操作。如果这些人员在各运

用所和高级修车间分别维护，则很难保证数据的

一致性。而且，同一个动车段人员调动可能会比

较频繁(如高级修任务量较小时，高级修车间的

&常

圄

圄

一

B常
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人可能会临时调到运用所工作)，如果每次调动都

需要重新删除、新建用户，不仅增加了操作复杂度，

而且无法记录跟踪人员的履历信息，不利于全段

统一的资质管理。

通过统一权限管理平台，对于全段人员的编

辑操作都会统一写到一个地点，无论这个操作是

从动车段发起还是从运用所或高级修车间发起；

都可利用消息传输平台，将变化的信息同步到相

关各生产车间。这样即可以保证全段数据的一致

性，又可以保证各生产车间相互独立，对于相关

的权限认证只在本地进行即可。

4．2．2保证各生产单位人员登录的安全性和便捷性

因为用户相关数据已经在全段统一，数据的

安全性就成为一个重要问题。除非经过授权，否

则不同生产车间的人员不能登录到其他生产车间

的系统。这一点也在统一权限管理平台中控制。

如图4所示，用户登录动车组管理信息系统

时要经过三层验证，对于登录进来的用户，只允

许使用授权过的模块，如：段设备车间的登录运

用所系统时，只允许看到设备管理相关功能，对

于调度管理、技术管理等无权查看。经过三层验

证之后，才能登录到相应的动车组管理信息系统。

图4用户权限控制

统一权限管理平台使得动车段能够掌握全段

各生产车间的用户人员相关信息，能够方便的对

各车间的人员进行相互调配。既满足了各运用所

和高级修车间的数据安全性要求，确保只有本所

或授权的人才能登录，也使得保证动车段的管理

人员和相关职能部门人员可直接登录各生产车间

系统而不必重复授权，有利于动车段的统筹管理。

5系统实例

目前，动车段动车组管理信息系统的整体框

架平台已经搭建完毕。并且，对于动车段比较关

注的功能模块，如月计划二级(专项)修计划、

开行计划的审批功能，全段统一的人员管理、设

备管理、物流管理、安全管理功能，都已经在全

路所有动车段上线实施应用。初步满足了动车段

的生产和管理要求。

6结束语

动车段动车组管理信息系统是全路动车组信

息化管理的重要组成部分。围绕着动车段信息化

管理这一关键问题，分析了动车段的主要业务和

特点，给出了动车段动车组管理信息系统的总体

框架，指出了其中的关键技术点，并就这些关键

问题给出了解决方案。系统的上线实施初步证明

了该系统可以为动车段的现代化管理、安全生产

和动车组的高效检修提供重要支撑。
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