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摘 要：简进了铁路客票发售系统数据备份的重要性、常用的兜难备份手段，着重介绍了Sybase兜难备份的

实现方案。
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1引言
随着铁路客票系统的运行，各路局客票中心及铁

道部客票中心都积累了大量的数据。文现数据的异地

灾难备份，是保证铁路客票系统不问断运行的咒键。

如果采用硬件的镜像宴现灾难备份，不但螫进行

大量的硬件投资，if『i且对网络带宽要求极高，从而限
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制了实施灾难备份的地域范围，使灾难备份的效果大

打折扣。

Syba se公司提供了一套完整的、真正意义上的灾

难备份解决方案，不但能实现数据的异地灾难备份，保

证数据的安全、完整，而且能保证应用系统的无缝切

换和不间断运行，消除火灾、地震和海啸等自然灾害

所造成的损失。

这个分支下面的主键值，一臣出错，Windows往往不能

肩动。女II[HKEY_LOCAL_MACHINE＼Enum、PCI、VEiN

一8086＆DEV一7111＆SUBSYS 00000000＆REV 0l＼

BUS—00＆DEV一07＆FuNC一01 n己录的是硬盘控制器的

详细信息，r面的LogcoItfig记录着它的各种参数；

『HKEY—LOCAL_MACHlNE＼Enum、PCI＼VEN-1002＆

DEV_4C42＆SUBSYS-4(2421071＆REV_DC、0008001记

录的则是显示卡的重要资料和参数，一目这里出错，往

往会导致Window s在扁动时黑屏，死桃。

另外，还有[HKEY—LOCALMACHINE＼Software＼

Microsoft、Windows＼CurrentVersion j里记录着Win—
dow s当前版本的信息以及启动时执行的程序等，这是

病毒最爱攻击和修改的地方。

(3)把修改好的沣册表分支重新导人

命令的格式为：Regedit?L：system／R：user filel reg file2．

reg。一般都要修改默认的注册表文件，所以在实际使

用中只需键入Regedil filel．reg就行了。

4重新安装

当抖j广很难找到导致注册表毁坏的原因时，可以

o—忸而而磊丽湎

重新安装驱动程序、应用程序或者Windows 98。虽然蕈

新安装Window s 98会花费比较长的时间，但足与查找

注册表中的错误相比，能节省小少的时间。为了快速

地安装Windows 98，下面给出一种简单的方法：

(1)将Windows 98光盘中的＼Win98下的所有文件

拷贝到D：、PWlN98目录中。

(2)在DOS提示符下键入smartdrv 10240(创建10MB

的磁盘高速缓冲区)。

(3)在DOS提示符下键入D：＼PWIN98＼Selup／

is／iq命令，则开始安装Windows 98。
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上面介绍的儿种恢复注册表的方法町以有效地恢

复发生错误的系统注册表，使系统重新正常工作。
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铁路客票系统的数据和腑用平台足出SYba s e的产

品构建的，n擞据平台中，除Sybase数据库ASE完成

数据存储外，各路局与铁道部客票中心之fb】的数据上

报、分发、集中和『叫步采用的是S Y b a s e的复制服务器

Replicalion Server。正是这个复制服务器，不但能实现

数据的常规复制，更能实现数据的灾难备份。

2 Sybase灾难备份解决方案构成
Sybase灾难备份解决方案由复制服务器(Replica—

tion Server)和Open Switch构成，Replication Server完

成主点到备份点的数据库全库备份，Open Switch完成

应用系统在主、备点之削的切换。罔1为SYba se灾难

备份解决方案构成图。

图1 Sybase灾难备份解决方案村成
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(1)主点数据库：正常情况F，客户端连接到主数

据库，进行正常的业务处理。这里指各路局窖票中心

及铁道部客票巾心现运行的数据库。

(2)备份点数据库：主数据库的完整符份。正常情

况下，主点数据的变化实时地通过复制服务器传送到

备份数据库。当乇数据库出现故障时，客户端可连接

到备份数据库．继续进行正常的业务处理。对于备份

点数据库的物坪位置选择，SY b as e建议主点与备份点

应最好不要在同一个地区，以此来提高对自然灾害的

预防能力。

(3)复制服务器：足整个灾难备份方案的核心，实

现从主点数据库到备份点数据库的数据备份，其双向

复制功能可将备份点的变化数据复制副主结点；在需

要时，复制服务器可以将主、备份点的角色进行互换。

(4)Open Switch：为客户端提供透明的客户连接网

关，具有路由和负载平衡的功能，当故障发生和故障

恢复时实现客户连接的自动切换，简化灾难备份系统

的管殚，保征应用系统的持续币间断运行。

3复制服务器的工作原理

Replication Se rver是-个基于日志的准同步复制服

务器，其工作原理为：通过复制代理(R。p Agenl)实

时监测主点数据库的数据变更，并将监测到的变更信

息发送到复制眼务器，复制服务器接收到信息后转发

到备份点数据库，备份点数据库根措该信息进行与丰

点数据库同样的数据处理．姒此保持备份点和主点数

据的一致(Sybase数据库ASE自身包含～个复制代理，

不需要额外安装复制代理1。

当出现网络故障的情况，为J’保障数据的一致性，

Replication Server采用了先进的存储转发机制米保证系

统的可用性。其存储转发优势是通过Replication Server

的稳定队列文现的。

4 Open Switch的工作原理

Open Switch在主结点故障时通过监视在途变易的

情况，在所有在途交易均到达备结点井提交后，进行

主、备结点的角色切换。在切换完毕后自动将所有用

户连接转接至新的主结点，进行证常业务。

Open Switch提供自动或手动管理客户连接的功能，

通过简单的编辑配置文件，OpenSwitch根据配置文件自

己进行路由和失败转移判断，对每个连接进行处理；

OpenSwitch可以管理任意多数目的远程SERVER，具有路

由和负载平衡错误监测和恢复功能。T作原理见图2。

图2 Open Switch工作原理图

5网络故障处理

在整个灾难备份系统巾，如果将主点数据库、复制

服务器和备份点数据库分别作为3个独立系统进行安

装和管理，则网络故障可能出现在主点数据库与复制

服务器，以及复制服务器与备份点数据库之间。其关

系见图3。

5．1复制服务器与备份点之间出现网络故障的处理

方式

在正常情况下，复制代理传送过来的信息先保存

到复制服务器的稳定队列中，当复制服务器榆测到备

份数据库刚络止常时，才进行发送：只有当籍份服务

器正确地接收到演信息，并且同复后，复制服务器才
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Oracle备份和归档模式下的恢复
陈功

摘 妻：介绍了ORACLE数据库的备份和在I』档模式下的恢复方法。

关幢词：Oracle备份恢复
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Abstract：It wss introduces the procedure of backup Oracle，and the way to restore
it in archive mode
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1引言
刘于数据库维护人员来说，很可能会遇到由于磁

盘的损坏、使片{者操作的失误或其它的原因而导致数

据库数据丢失的情况。0racle足一个非常安全的数据库

系统，它提供的备份与恢复技术能够在不可避免的事
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情发生时保证用户数据的安全。

2数据丢失及备份
在O racl e中，数据丢失可分为物理丢失和逻辑丢

火。物理丢失指操作系统级的数据库组什丢失，逻辑

丢失指诸如表、索引、或表记录等数据库级组件的丢

从稳定队列巾删除浚部分信息。若传输过程中出现网

络中断，则由于接不到同复．稳定队列中的信息小会

被删除，同时记录本次传输巾断点。当网络恢复正常

后，会从断点处继续重发稳定队列中的信息，保证数

据的完整性和一致胜。同时由于采用存储转发技术，所

以与同步复制Hi同，网络中断并不影响主数据库和备

份数据库的止常运行，对业务系统不造成侄{nJ影响。

承擎曼
翻

圉3主点、复制服务器和备份点关系图

5．2复制服务器与主点之间出现网络故障的处理方式
复制代理丌始进行复制监测后，将自动在数据库

ASE的日志上设立一个复制标记，标记当前复制进行

的进度，女u果主点与复制胀务器之间发生网络故障，则

由十复制代理发送的信息不能传送到复制服务器的稳

定队列中．凶此也收不到复制服务器返叫的同复信息，

凶此将保留该复制标记，停止进行复制，当网络恢复

正常后，从上次中断处继续进行日志信息传送。
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6 Sybase灾难备份解决方案的特点
6．I应用系统持续不问断运行

Open Switch高技的故障临视和转换功能，可以保

证将所有用户连接迁移到本世纪末备份点，确保应用

系统不问断运行。

6．2真正的异地灾难备份

复制服务器在网络上以压缩的形式传输数据变化

的日志，数据量小，网络带宽要求低，真正做到异地

灾难备份。

6．3可靠的容错能力

复制服务器特有的存储转发功能．使得网络、主机

的任何环节出现故障时，都不会影响整个灾备系统主

备点数据的一致性和交易的完整性。

6．4保护现有投资

客票系统中现在使用的复制服务器，可以同时用

于灾难备份，充分利用现有的资源，保护用户投资。
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Sybase公司提供的灾难备份解决方案实现了数据的

异步灾难备份，为铁路客票系统4：间断运行提供了保障。

(收稿H期：2002一08—20)

   


