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程 枚 麦 换 机 的 难 护 独 脸

冯铁成

冯铁成 郑文 才

摘 要 C& C OS 交换机是由计算机控制的
,

由于整机功能较强
,

设备运行稳定等优点 已逐渐在市场中占有

了很大的比重
。

08 机运行稳定与否直接与维护人员相关
,

作者介绍了工程交换机 C邑C OS 的维护方法和常见

的故障处理经验
。

关键词 工程交换机 维护 计算机

I C邑C 0 8 交换机 B A M 的维护方法

0 8 机 B A M 使用 W IN D OW S 9 5 作为 B A M 的操

作系统
,

由于 W I N D O W 95 本身的不稳定性及一些特

殊因素影响容易使 B A M 死机
,

在 W A T C H D O G 重新

复位系统时
,

由于打开的文件未关闭造成 D IS K 文件

错误
,

运行 S C A N D IS K 程序时
,

发现错误处于等待状

态而使 B A M 不能工作
。

针对这种情况
,

我们可以采用

以下方法来解决
:

改变 C 盘根 目录下 M S D O S
.

S Y S 属性为正常属

性
:
A T T R BI M S D O S

.

S Y S 一 R 一 S 一 H 编辑 M S
-

D O S
.

S Y S 在其中填加一行
:
A U T O S C A N 一 。 恢复

M S D O S
.

S Y S 为原属性
:
A T T R IB M S D O S

.

S Y S + R

+ S + H ;
在 A U T O E X E C

.

B A T 最 后 填 加 一 行
:

s c A N D sI K / A u T o F l x 使在引导系统过程中检查并

修复硬盘软件故障
。

另外
,

我们还可以改变 B A M 属性中由安装 W IN
-

D O W S 95 后默认用途 由
“

台式机
”

改为
“
网络服务器

”

来提高网络响应速度
。

为了加快 B A M 死机后启动速

度
,

我们可以作如下优化
:

B IO S 中将 A 驱 引导测 试关闭
,

改 引导 方 式为

O N L Y C
:

内存测试改为 Q U I C K

安装 W IN D O W S 95 只安装必要的程序
;

网络协议中只填加 T C P I/ P 协议及 N E T B E U I协

议
;

另外
,

有 时 我 们通 过 路 由器 在 远端 维 护 时从

B A M 拷贝文件是一 件很 不方便的事情
,

由于 W I N
-

D OW S 95 工作组及访 问不能通过路 由器
,

而且 W I N
-

D OW S 95 不提供 F T P 服务
,

所 以我们可以使用一些

可靠 的第三 方 F T P S E R E R 装 在 B A M 中来增 加

W IN D O W S 的功能
,

在维护端可采用成批处理文件的

F T P 程序来完善维护功能
。
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2 其它障碍的处理方法

08 机与 5 1 2 4 0 交换之 间一号信令呼叫困难
,

经检

查发现中继经常反复闭塞而中继板出现 51 24 。交换机

的复祯失步
,

引起中继时出错
,

产生大量呼损
,

在这种

情况下
,

虽更换 D T M 板
、

T N T 板
,

网板 由 IP L 锁相改

为数字锁相
,

但问题依旧
,

倒换 C K 3 板问题依然
,

检查

主备用的 F BI 光板发现为两种不同型号的单板
’ ,

由于

立即调整其为同一型号 F BI
,

情况立即有所改善
,

在 C

升 B 后发现此模块通话 15 分钟后断话
,

由于将单板

改为 C 80 5D T M 后可延长通话时 间
,

从此故障中可以

总结出模块间时钟传递可导致中继传输不稳定
。

在 一次 C 改 B 中有一个 交换点 中 R S M H 所带

R S A 在工作一段时间后与母局 中断
,

母局 L S A 显示

断线
,

在中继上对 L S A 自环
,

不能环回
,

怀疑 L S A 板

坏
,

换板后故障消失
,

后又将换下的 L S A 板插其它位

置其工作正常
,

于是又将其倒回
,

几天后此 R S A 又工
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摘 要 作者针对劳资管理工作的特点
,

介绍了
“
全员信息管理系统

”

的目标
、

设计思想及处理方法
、

系统结

构和功能
,

以及该系统在应用中带来的效益
,

为计算机技术在劳资管理工作的应用提供了借鉴
。

关键词 全员信息 数据库 管理

1 引言

随着铁路计算机事业的迅速发展
,

计算机应用已

渗透到铁路运输和企业管理 的各个方面和环节
,

计算

机的应用
,

使人们从繁琐
、

重复
、

机械的工作中解脱出

来
,

使工作效率和工作质量成倍的提高
。

同样
,

铁路劳
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资工作也正在 向现代化管理方向发展
,

尤其对铁路这

样一个线长点多
、

分布广
,

由多部门多层次构成的人员

多
、

工种复杂的企业
,

计算机应用 日益受到重视
。

劳资

工作涉及面广
、

政策性强
,

许多工作涉及职工的切身利

益
,

并且为领导决策提供准确
、

及时
、

可靠的信息
。

如果

仍沿用传统的管理方式
,

已远远不能满足生产的发展

和改革的需要
,

因此
,

必须应用计算机对企业进行辅助

管理和决策
,

建立有信息社会特征并能适应现代管理

水平的信息管理系统
。

为此
,

我们在多次论证
、

调研基

作不正常
,

所 以将其拔下后再插上 时
,

发现其插板 困

难
,

由接触不好引起故障
,

所以将其与其它位置 L S A

调换后插入
,

故障再未发现
。

由此要注意由于单板与插

框之间接触不良引起的故障
,

类似情况还遇到过几次
,

所用插框均为 A 型或 C 型机插框
。

在一个开局过程中交换机板本由原 61 o R o 01 升

级为 6 1 OR 0 0 2
,

更换 C& C O6M P U 为 C乙C O7M P U
,

由

于 B 模块使用 C B 02 M P U
,

当时无芯片更换
,

暂时用

07 板代替
,

后替换 回 C B 02 M P U
,

发现计费指针为负

值
,

并且过一段时间产生一次计费缓存溢出告警
。

由于

此模块为中继模块并无计费
,

所以计费指针无法 自动

恢复
,

于是将本模块 M P U 板程序数据都进行加载
,

结

果情况未变化
,

于是使用另外一个模块 的 C B 02 M P U

板 在 此 模块 加 载 数据 后 指 针恢 复
,

分 析 可 能 由

C S
J

C O 7M P U 更换单板 为 C乙C 0 2M P U 过 程中
,

C B 0 2

作 为 备 板 加 载 时 把 备 份 开 关 打 开 所 致
,

因 为

C B o ZM P U 为 1 2M 内存而 C& C O 7M P U 为 3 2M 内存

其工作时内存分配情况并不一样所 以会产生错误
,

而

计费指针可能独立于所 加载的程序及数据所使用 区

域
,

不能通过加载来恢复
。

一次开 N O 7 信令时
,

发现入局呼叫中有很多回

A DI 消息
,

于是观察发现其主叫号码为 5 位
,

而本局

字冠号为 7位
,

怀疑对方交换机吃位
,

通知对方人员检

查
,

果然如此
,

处理以后正常
。

还有一次开七号信令
,

发

现对方发 R S C 消息
,

我方交换并不发 R L G 来确认
,

经

检查发现目的信令点错做成本局信令点
,

改正后正常
。

还有一次七号信令数据做完能查询其七号信令所

用 电路为未安装
,

后检查发现 7号 中继承载未做
,

由此

我们得出在开七号信令过程中一定要注意分析七号消

息
,

发现七号配合问题
,

其中有一些是对局问题
,

也有

一些是本局问题
,

此外做所有局数据时应按呼叫流程

来做
。

程控交换机的维护涉及到交换机
、

计算机
、

多种接

口
、

信令
、

脉冲时序等多控制理
,

系统一旦 出现故障需

要用多方面的知识去分析解决
。

所以从事程控交换机

系统维护人员的技术理论水平需要不断提高
,

并应在

实践中积累经验
,

以确保系统工作稳定
。
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