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娜车管裸雄毒系睐中货娜
:

管毅功
:

健级开残与舍析

张 兰

摘 要 货调管理是联系车站现车子系统与货运子系统的纽带
,

为适应现场需要
,

北京局在现车系统实施过

程中开发和完善了货调管理功能
。

作者对货调管理模块的处理范围
、

设计方法
、

流程及特点等进行了分析和

论述
。

关键词 信息系统 货调 管理 处理

1 问题的提出

车站管理信息系统分为现车管理信息子系统和货

运管理信息子系统
,

现车管理信息子系统主要是对车

站内车辆到达
、

解体
、

编组
、

出发全过程进行调度和动

态跟踪
;
货运管理信息子系统主要是实现对车站货运

作业流程的控制和信息的采集
。

货调岗位则与两个子

系统均有密切关系
,

其主要职责是
:

对本站作业车进行

配线
,

并做出装卸作业安排
,

掌握其作业情况和进度
,

记录各项货物作业开始和完了时分
。

可见
,

它是连接两

个子系统的纽带
。

在 T M IS 车站管理系统的总体功能

设计中
,

它属于货运管理子系统
。

我局在实施 T M IS 车站管理信息系统时
,

由于种

种客观原因
,

第一步先上现车管理信息子系统
,

现车管

理实际上是对车辆的位置进行实时更新
,

货运管理则

是实时更新车辆的空重状态和所装载的货物品名
、

重

量
、

到站等信息
。

所以先上现车管理子系统带来了一个

问题即如何保证车辆状态和装载情况得到实时更新 ?

如果车辆状态和装载情况得不到实时更新
,

现车管理

也就失去了意义
,

这个间题有两种解决方案
:

一是利用

现车管理子系统中的车辆空重状态转换来做
。

这样就

需要专门有一台终端
,

由专人负责
,

一辆车一辆车地转

换或按股道进行空重转换
,

非常烦琐
,

而且不能留下固

定的记录
,

不能输出表格
,

现场难以接收
。

第二种方案

是在现车管理软件的基础上进一步开发和完善货调管

理功能模块
,

因为货调能够准确地掌握装卸作业开始
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及完了时分
。

经反复研究
,

我局在 T M IS 现车管理信

息系统实施时采取了第二种方案
。

2 运行环境

硬件环境
:

主机
:
A L P H A 1 2 0 0 ;

终端
:

国光终端
。

软件环境
:

U N I X 操作系统
,

O R A C L E 数据库
;

C 语言
;

T C P / IP
、

M Q 通信软件
。

3 货调管理功能分析与设计

货调管理划分为 4 个模块
:

装车
,

卸车
,

增加使用

车
、

增加卸空车
,

倒装 整理
。

相应建立 4 个基表
:
h d

-

z 7)
,

h d
一 x 7 )

,

h d
一

f z y
,

h d
一

d z ,

用来记录每个车的作业 内

容和时间
。

这 4 个模块在记录的输入
、

过表处理
、

信息

提示与校验等方面的设计方法及 思路基本相同
,

各模

块的处理范围及处理流程却不相同
。

3
.

1 记录输人

记录输入尽量减少操作人员输入量
,

方便快捷
,

利

用触发子设计了许多功能键
,

如域复制
、

整行复制和整

行删除等
,

在此基础上设计了两种输入方法
:

a
.

车号输入法可采用精确输入和模糊输入
,

如采

用模糊输入则提供列表供选择
。

输入车号后 ,’按回车或

十
,

即 自动调用触发子把此车的相关信息
:

车种
、

到达

车次
、

到达时间
、

发站和当前所在股道等显示出来
。



b
.

股道号输入法是对一股道大量的装车或卸车
,

可采用按股道输入记录
,

在装卸地点处输入股道名
,

通

过定义好的 F 6 功能键触发 子把此股道 的所有空车或

重车的全部信息按顺序插入
。

3
.

2 信息提示及校验

作业完了以后
,

通过提交
,

会对车辆库中车辆的信

息进行更新
,

为了使操作人员掌握哪些车的信息已经

被更新
,

设计了
“

标志
”

字段
,

初始值为
`
o

’ ,

如果通过装

车处理
,

已经对车辆库 中该车的信息进行了更新
,

则把

标志字段的值置为
` 1 ’ 。

为适应现场作业人员的需求
,

所有信息提示均 为中文提示
,

包括 O R A C L E 数据库

的一些错误提示通过例外处理转化为中文提示
。

为保证信息的准确性和安全性
,

输入记录及删除

记录时要进行校验
,

输入记录时
,

如果在本站车辆库中

无此车
,

或车种与车种字典不符
,

时间输入格式不正确

等均给出提示
; 删除记录时

,

如果是别人输入的记录则

给出提示同时不允许删除
。

3
.

3 过表处理

一个铁路工作 日 (前 日 18
:

oo 到今 日 18
: 0 0) 一张

作业表
,

前一铁路工作 日未完成的装车
、

卸车或倒装整

理则要登记到下一月 的工作表中
,

为此
,

设计了过表功

能
口

在登录进 入菜单时
,

自动查询前一 日未完成的车

辆
,

即所有标志为
`
O

’

的车辆
,

登记在本 日的工作表中
。

3
.

4 各模块的处理范围及流程

3
.

4
.

1 装车模块

3
.

4
.

1
.

1 处理范围

凡由铁道部管辖的铁路营业线
、

临时营业线上的

车站承运并填制货票
,

以运用车运送货物的装车
,

均统

计为装车数
。

所有计算装车数的装车
,

由本模块处理
。

主要包括整车货物的装车
,

零担货物及集装箱货物的

装车
。

整车货物装车包括以下几种情况
:

a
.

由车站承运货物的装车
;

b
.

国境分界站 由国外接入的重车或倒装货物 的

装车
;

。
.

新线
、

地方铁路分界站由新线
、

地方铁路接入的

重车 ;

d
.

口岸站接运的水陆联运货物的装车及不同轨距

联轨站倒装货物的装车
;

e
.

填制货票的游车
;

f
.

填制货票免费 回送货主的货车用具和加固材料

的整车装车
;

9
.

按 80 %核收运费的企业 自备车
、

企业租用车和

路用车的装车
。

零担货物装车有以下两种情况
:

a
.

按照列车编组计划或以调度命令指定挂运的沿

途零担车在始发站的装车
;

b
.

整装零担车在装车站
,

装载 自站发送货物 占全

部货物重量一半及以上的装车
。

集装箱货物装车是指整车集装箱在装车站
,

装载

自站发送集装箱其换算箱数占全部换算箱数一半及以

上的装车
。

二呼二
查询并 1 示 出前 日未完成的

和当 日所 有的 车辆记录
_

更更断 车栖库中车辆 信 息
,

标志 ! 为
`

111

保保存记录
.

绝未未

图 1 装车
、

卸车
、

增加使用车模块处理流程

3
.

4
.

2 卸车模块

3
.

4
.

2
.

1 处理范围

凡填制货票以运用车运送
,

到达铁道部管辖的铁

路营业线
、

临时营业线上车站的卸车
,

均统计为卸 车

数
。

凡统计为卸车数的卸车
,

由本模块处理
。

主要包括

整车货物的卸车
,

零担货物及集装箱货物的卸车
。

整车货物卸车包括以下几种情况
:

a
.

到达本站货物的卸车
;

b
.

国境分界站向国外交出的重车或倒装货物 的

卸车 ;

。
.

新线
、

地方铁路分界站向新线
、

地方铁路交出的

重车
;

e
.

联运货物在 口岸站的卸车及不同轨距联轨站倒



装货物的卸车
;

f
.

填制货票的游车
;

9
.

填制货票免费回送货主的货车用具和加固材料

的整车卸车
;

( 7) 按 80 %核收运费的企业 自备车
、

企业租 用车

和路用车的卸车
。

零担货物装车有以下两种情况
:

a
.

按照列车编组计划或以调度命令指定挂运的沿

途零担车在终到站的卸车
;

b
.

整装零担车在终到站
,

到达 自站货物 占全部货

物重量一半及以上的卸车
。

集装箱货物装车是指整车集装箱在终到站
.

到达

自站集装箱其换算箱数占全部换算箱数一半及以上的

卸车
。

3
.

4
.

2
.

2 处理 流程

卸车管理处理流程类似于装车管理
,

在此 不做详

细说明
。

只是在卸车中增加 了空车回送的处理
。

如果

在记事栏 中打上回送标记
,

在把重车变为空车的同时

自动将该车的到站及方向号填上
。

3
.

4
.

3 增加使用车
、

增加卸空车模块

3
.

4
.

3
.

1 处理范围

增加使用车和增加卸空车用来表示装车和卸车所

增加的工作量
。

这部分作业不计算装卸车数
,

但计算作

业次数
。

包括以下几种情况
:

整装零担车
:

a
.

在装车站装载中转货物超过全部货物重量一半

以上的装车
,

按增加使用车计算
。

b
.

在终到站到达 中转货物超过全部货物重量一

半以上的卸车
,

按增加卸空车计算
。

集装箱车
:

a
.

在装车站装载 中转集装箱
,

其换算箱数超过全

部换算箱数一半的装车
,

按增加使用车计算
。

b
.

在终到站到达中转集装箱
,

其换算箱数超过全

部换算箱数一半的卸车
,

按增加卸空车计算
。

整车装运铁路货车用具的装卸
,

按增加使用车和

增加卸空车计算
。

新线
、

地方铁路分界站对由新线
、

地方铁路接入到

达本站卸车的重车
,

计算增加使用车和增加卸空车各

一辆 ; 本站装车交与新线
、

地方铁路 的重车
,

计算增加

使用车和增加卸空车各一辆
。

运用重车在途中发生倒装作业 (不 包括整理 )
,

按

具体情况计算增加使用车和增加卸空车
。

本模块

整理模块处

只处理前 4 种情况
,

最后一种情况 由倒装

理
。

3
.

4
.

4 装卸车
、

增加使用车等模块处理流程
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图 2 运用重车 在途中倒装作业处理流 程

3
.

4
.

5 倒装整理

3
.

4
.

5
.

1 处理范围

倒装整理模块包括整理作业和倒装作业
,

倒装作

业包括一车倒一车和一车倒两车
,

倒装作业有以下甩

种情况
:

一车倒装一车
:

a
.

原车卸下 又原车装载
;

b
.

原重车卸下后
,

用一辆空车装载
。

一车倒装成两车
:

a
.

原车卸下后
,

用两辆空车装载
;

b
.

原车卸下后
,

又装 回一部分
,

调入一辆空车麦

载
。

4 数据维护

4
.

1 有关字典的维护
a

.

可作业和查询的股道维护
:

通过系统维护 中的

岗位作业字典来确定货调岗位可以作业和查询的股

道
。

b
.

通过系统维护 中的作业 人字典维护输 入货调

岗位操作人员的姓名
。

c
.

通过系统维护中的货物作业种类输入装车
、

御



车等作业类别
。

. 4 2 有关墓表的维护

基表过期数据的 自动删除

建立 H D
一

IN I
.

IN P
,

内容为

D E L E T E H D 一 Z 7) W H E R E R Q ( $ $ D A T E $ $ 一 D D

D E L E T E H D 一 X 7) W H E R E R Q ( $ $ D A T E $ $ 一 D D

D E L E T E HD 一 F ZY WH E R E R Q ` $ $ D A T E $ $ 一 D D

D E L E T E H D 一 D Z W H E R E R Q < $ $ D A T E $ $ 一 D D

D D 为一变量
,

例如
,

D D 一 100 即表示把 1 01 天以

前的记录全部删除
口

在 Y Z Y Z 用 户 的
.

P R O IF L E 文件 中调 用 H D -

IN I
,

使得在货调登录时可 自动执行
。

H D H D )

H D _ I N I

H D H D

5 结束语

北京局在实施现车管理 的同时 又实施了货调管

理
,

不仅达到 了实时更新车辆的空重状态和装载情况

的 目的
,

而且使货调甩掉了手工作业
,

全部实现了计算

机 自动出表
,

并为统计子系统中运统八的开发提供了

原始资料
。

目前
,

我们以这种方式在多个编组站
、

大型

区段站实施现车管理信息系统
,

收到了良好的效果
。

(责任编辑
:

徐荣 华 收稿 日期
:

19 99 一 11 一 15)

·

信息
·

网 络 就 绪 构 建 互 联 网 企 业

苏维克是
“

思科在线 ( C i s e o C o n n e e t i o n O n l i n e ,

C C O )
厅

的创建者
,

思

科 系统公司互联 网商业解决方案组 (I E沃 ; ) 的主管
,

《 网络就绪
:

电子商

务的成功策略 》一书的重要发起人和支持者
。

在题为 《网络就绪— 构建互联网企业 》的主题演讲中
,

苏维克先生

以一个企业信息官的眼光角度
,

向与会者介绍了在传统企业向互联网企

业转型的过程 中
,

信息官 应该注意的 四个领域
:

决策层
,

管理
,

技术及竟

争优势
,

并介绍了思科的创新理念
、

互 联网策略及其在 电子互联商务方

面的成功经验
。

他认为
,

在决策层
,

企业 信息官 必须要让高层管理者相信 采用电子

商务对公司有利
,

而且公司的互联网策略决不应该只是
“ .

co m
”
装卸

,

而

是要让公司真正成 为一个互联网公司
。

如果仅仅是让一个
“

.

co m
”
部门

或是互联网市场开发组来 负责电子商务
.

那么 公司就 会走到
“ .

co m
”
装

卸这个方向上
。

面对 已经制定的策略
,

管理的问题 是要 回答
:

如何才能 实施? 如何具

体分工 ? 睡个 人的权利和责任是什么 ? 如何 寻求资金? 如何组织一个团

队保证 其顺利实施?

技 术的 间题在于
、

大 多数公司中的 不同 部门 采取 了不同 方向的技

禾
,

虽然每一个项 目得到 了优化
,

但整体 效率 下降了
。

在今天的 信息高速

公路 上
,

企业需要 一整套的标准和工具
,

及一个 可扩展的网络基础结构
,

这对于那些想成为互联网公司的企业尤为关键
。

每个员工都应该能够快

速访问互联网及内部 网 / 外部网
,

不仅在办公室里
,

在家里或旅行时同样

应该能够保证这一 点几

最 后是 竞争优势
,

要想 成为互联网公司
,

传统公 司必 须在每个领域

里拥有电子商务的竞争优势

苏维克特别对企业决策做出 了详尽的解释
。

在他提 出的互联网价格

矩 阵 ( I n t e r n e t v
a
l
u e Nl a t r i x ) 中

, 一

新基础
” 、 “

出色运 营
” 、 “
合理 实验

”

及
“

突破战略
”
四个战略 模块 会帮助企业信息官 来评估 互联 网战略实施中

的效果
、

机会和危险
。

在
“
新基础

”
模块中

,

企业需要将互联 网运 用到一些非关键性业务之

中
.

例如订单的结算与报告
、

无纸办公和为每个 人提供访问 网络的能力
。

这个步骤的目的在于通过 风险不大的 一些策略 的实施
,

降低企业运营开

支
,

并让每一位员工开始理解互联 网
。

这是苏维 克先生互联 网价值模板

中最基础的一部分
。

虽然很少有传统公 司在
“

突破战略
”

领域获得成功
.

但 大多数公司都

能够在
“
出色运营

”
模块中受益

。 “
出色运营

”

关注对关键性业务的改造或

是关键产品的改进
,

包括利用互联 网改善与客 户的关 系
,

提高客 户满意

度
,

减少时间
.

提 高决策效率
,

使员工 更容易地掌握信息等等
。

“

合理实验
”
是每个传统公司都应该有所动作的一个领 域

.

是尝 试一

些新的商业模式的园地
.

该领域的风险居中靠下
,

它不会影响到企业所

有的销 售渠道和所有的客 户
.

也不会对企业的核心事务有影响
。

评价这

种实践的标准是
:

你投人 了多少 ?收获 了多少 ?也就是投资的成功 以及公

司所获得的经验
,

而且后者更为重要一些
。

“
突破战略 ”将会对传统企业产生巨大的影响

,

并将会使之产生一个
剧变

,

其风险颇大
,

且结果未知
。

这一模块中
,

许多人将受到影响
,

企业的

所有商业策略将改变
。

而这一切赌注所带来的结果
,

将是由互联网带来

的巨大市场
,

但也有可能一无所获
,

前功尽弃
.

这一模块成功的基础是前

三个战略模块的良好实施
。

通过互联 网价值矩阵
,

彼得
·

苏维克用一种投资管理方法来预侧传

统 企业实施 互联网战略的成功机会
。

这使得通常变化莫侧
、

没有先例可

供参照的新兴 网络经济
,

在苏维克的手中变得 规规矩 矩
,

甚至是成功在

仅p
。

彼得
·

苏维克提醒说
: : “

一定要记住一个真正的互联网公 司究竟是

怎样运营的
,

要从 更广的 角度来看待它
,

这是任何行动的基础
,

它决不 只

是一个
“ .

c o m 公 司
’

或是一 个电子商务站点 企业的信息官 和 I T 部 门一

定要成为规划企业 互联网策略的关键因素
,

而且 要通过互联网价值矩阵

来建立互联网的投资组 合
”

根据苏维克先生的预测
,

在解决了
“

千年虫
”

问题之 后
,

各大 企业集团将 对信息系统 和信息 技术投 入更多
,

对信息 系

统和信息技术提高 企业竞争实力和对新业务的开拓期望也越来越高
。

所

以企业信息官所承受的压力和面临的挑战将 会急剧增加
。

首席信息官 们

必须明 白
,

在互联网时代
,

他们的技术不仅是 对公司办公室前方和后方

的支持
,

也是让公司与众不同
、

甚至是与公司的 生死存亡有关
。

这样
,

他

们的 工作就从 后排 移到 了中排
,

再进 一步移到 前排和中心
,

压力与挑战

自然越来越大
。

苏维克先 生建议
,

企业首 席信息官 应该有一个重要的座位
,

这个位

子最好在首席执行官 的右边
。

而且在董事会里
,

首席信息官也应该有重

要的地位 信息官的压力越来越大的 同时
.

技术施加更大影响 力的机会

也比以 前任何时候都增加 了
:

对 IT 业的许多从业人员来说
,

这 是 一个激

动人心 的事业 机会
,

这 个机会就是
:

他们对公 司的影响力被放在 了把握

方向的位置上
。

在 新的千年之初
,

网络领域将会出现一些变 化
。

首先
,

基于网络和

T C P I/ P 的语音传输服 务将 会盛 行
。

以 思科为例
,

其总部的每一 名员工

都配备了通过 局域网运 行的 V oI P 电话
。

其次是基于宽带 的 V P N 服 务

会普及到家庭
.

员工 可以通过家中的宽带 V P N 安全接入公司的网络
,

实

现远程办公
。

而且通过网络传输的视频会越来越多
,

人们越 来越 多地 在

桌面上进行 合作
,

而不是跑 去会议室
。

波得
·

苏维克先生的北 京之行
.

为中国的信息产业从业者们带 来了

一个全新的观
.

念
:

信息技术
.

将 不再仅仅是企业发展的后盾和基础 设施
,

而很快将成为引领现代企业
,

特别是互联网企业 发展
,

决定 企业 生死存

亡的决定性力 量
。

企业的信息官们
,

也将很快从后台走到前 台
,

扮演关键

的 角色
,

承担前 所未有的重任
。

(徐荣华 )


