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摘 要：铁路信息化发展已进入一个新的历史阶段，需要加快信息资源整合，建设技术先进、功能完

备的信息共享平台，深入持续推动数据中心，应用中心，决策支持中心的建设发展，为全面推动铁路信息

化叉好叉快发展奠定良好基础。本文结合上海铁路局安全生产指挥中心工程建设，提出了以面向服务架构

SOA为基础，构建一个平台、三个中心的信息资源整合方案。
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Research on integration practice of railway information resource

CUI Jian．min

(Information Technology Department ofShanghai Railway Administration，Sh蛐ghai 200071，China)

Abstract：The development ofrailway informatization was into a new historic stage It WaS needed to speed up the integration

of railway information resource，construct information shared platform which WaS with advanced technology and pe幅ect
function，promote the construction of data center and application center as well as decision supporting center deeply and

constantly，laid down agood foundation for over all promoting the development ofrailway informatizion well down and fast．

Combining with the construction engineering forthe CommandCenter ofsafety operation in Shanghai RailwayAdministration,

this paper brought forward amethod which constructed the architecture ofone platform and three centers．
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随着铁路改革与发展不断深化，新技术、新装

备广泛应用，铁路各专业、各工种的生产组织、安

全管理、应急指挥．经营管理等方面正持续地发生

着变化，信息化已成为推动铁路提升生产、经营、

管理水平最重要、最核心的手段之一。

当前，铁路各专业系统信息化建设取得了重

要进展，显著提升了铁路技术装备水平。但各专业

系统信息化发展程度不平衡，各系统在专业内垂

直化管理，相对独立、自成体系，各专业系统间信

息资源共享程度不高，没有形成全局高度集中统

一的信息平台，在一定程度上制约了“大运输”的

协调发展与管理创新，也不利于各类突发事件的

应急集中指挥。

为更好地发挥信息资源的作用，提高信息化

保障水平，必须加快开展信息资源整合，在铁路局

先行开展试点示范，建成覆盖全局、功能完善、高

度共享的信息共享平台，同时，深入持续推动数据

中心、应用中心、决策支持中心的建设发展，为全

面推动铁路信息化又好又快发展奠定良好基础。
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1总体目标

以系统思想为指导，科学合理地整合、优化、

完善全局网络与信息资源，建成覆盖全局、功能完

善、高度共享的信息共享平台(一个平台)，为各

类信息共享需求提供支撑。

围绕构建集安全管理、生产服务、信息查询，

运营监控、应急指挥于一体，实现信息共享、功能

完备、技术先进，决策科学、指挥高效的综合管理

应用系统为目标，建设完整覆盖、层次化发展的数

据中心、应用中心、决策支持中心(三个中心)。

2近期具体目标

(1)完成网络资源整合，实现互联互通；(2)

完成企业数据逻辑关系梳理，实现数据视图的构

建；(3)完成数据中心建设，实现相关数据集中管

理；(4)完成既有应用系统接口改造，实现门户式

集中访问；(5)完成信息共享平台设施建设，实现

相关信息按权限访问l(6)完成面向服务(SOA)

软件框架体系构建，实现应用系统可持续良好发
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展(7)完成安全生产指挥管理等综合应用系统建

设，实现路局、站段一体化管理；(8)逐步推进完

善应用中心、决策支持中心建设，发挥信息资源整

合效益。

3主要内容

3。1共享平台

共享平台是信息服务基础设施，是各专业系

统数据与功能模块的资源共享池。共享平台提供

的功能需求从各专业系统中提炼，各专业通过共

享平台能够实现内部系统整合，共享其他专业系

统功能，并通过统一门户实现系统访问。在其内部

按访问权限和访问级别划分不同的服务域，以共

享信息目录的方式对各专业系统提供共享服务。

共享平台在逻辑上可分为铁路局、站段两级，

在系统组成和物理部署上是一个整体。铁路局级

主要用于全局范围的信息共享；站段级主要用于

实现站段各专业系统内部的信息共享。两级共享

平台处于同一个应用架构内，作为一个整体以不

同的服务域为路局、站段两级提供应用支撑。

共享平台与数据中心、应用中心紧密相关，同

时，流程管理平台、监控平台(视频监控)、短信

平台和语音平台等是共享平台的重要支撑内容。

3．2数据llI心

汇集车、机(供)、工、电、辆和公安各专业

系统数据，进行标准化定义，规范数据格式，构建

以主题域为核心的数据集市，逐步形成铁路局级

数据中心。

3．3应片I 11．心

整合车、机(供)、工、电、辆和公安各专业

系统应用，统一应用服务，集成业务数据和应用系

统所提供的企业组件，建立面向服务的企业架构，

逐步丰富完善各类应用组件，形成涵盖各专业、综

合化的应用中心。

3．4决策支持lfl心

在逐步建立完善数据中心、应用中心的基础

上，站在全局的高度，为企业高层管理者提供决策

支持应用，全面提高企业经营管理的科学水平。

3．5辅助支持平台

(1)业务流程。整合车，机(供)、工、电、

辆和公安各专业系统业务，梳理业务流程，建立业

务流程管理平台。(2)视频监控。整合车、机(供)、

工，电、辆和公安各专业系统视频监控，建成路局

级视频监控中心。视频监控主要包括固定视频监

控和移动视频监控。(3)短信平台。整合建设全

局统一的短信平台，为路局及各站段系统提供短

信服务。(4)语音平台。新建路局语音平台，整

合利用现有的固话、手机、对讲、广播系统，实现

对各单位语音调度指挥。(5)设备监控。积极借

鉴信息系统设备监测监控资源与成果，拓展引入

FAS、BAS等设备监测监控功能，建成面向各专

业，适应广泛的设备监控管理平台。

4系统架构

4．1总体架构

以共享平台为核心，为各专业系统和综合应

用系统搭建一个沟通的桥梁。整个系统架构自下

而上由网络环境构建层、数据中心层、共享平台层

和应用展示层构成。各专业系统构建在不同安全

等级的网络环境中，通过网络接入到数据中心和

共享平台，为共享平台提供数据和服务共享支持。

综合应用系统构建在共享平台之上，通过系统访

问控制获取共享平台提供的数据和服务共享。

4．2网络架构

信息共享平台承载于铁路综合网上，利用安

全系统纵深防御结构体系，与关联系统共同纳入

安全保护体系范围内。独立组网系统配置安全接

口或接口服务器，通过安全隔离设备接入信息共

享平台，实现数据交换。进行必要的安全配置管

理，保证信息安全。

可配置负载均衡设备，用于实现各类应用服

务器组的应用流量均衡，提高访问性能。

4．3数据库设计

针对数据类型，采用关系型与非关系型数据

库，并严密考虑数据安全性与可靠性设计。采用

Oracle RAC(Real Application Cluster)技术实现

多节点阀的无缝集群，提供数据库应用的高性能，

高可伸缩性与高性价比。

4．4软，硬件技术

软件技术方面主要采用门户，GIS地理信息

系统、数据集市与数据仓库、云计算、搜索引擎等

技术，实现信息资源的集成、展现，深化应用、便

 



捷访问。

硬件技术方面丰要采用虚拟化技术实现服务

器、存储设施的统一管理．资源台邢利州。

4．5应Ⅲ架构
采用面向服务架构SOA(Servlce Oricnlcd

Architecture)实现应用与信息键台，建成“个

下台．j个中心”。基十统技术支撑平台，按州

技术功能边界将平台划分为应用中心数捧：中心

和决策中心。服务器布局采用Web服务、应用服

务、数据库服务3层体系结构i殳计。应刑架杠J见币

意削如刚1。

4 51效川-h0
数据巾心包括以下3部分：

服务总线。为各个业务系统的接八摊供中继

●
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服务．支持多种跏议，吱现|办醴间的透删转换；提

供旌r内容的路m．实现圻问请求的精确定仳；捉

tI}数据转换，实现数据格式的准确匹配等，这些功

能满足数据交换 业务，=乏数据咀刚的技术：需求。

胧务注JI】}。是处J SOA捶础颦杓核心的注册

表，提供基于标准的机制对服务进行分类编日．

运行发现、动杰绑定和策略执{，的中央}F册模块，

为服务生命心期管理和SOA活理提供一个毖础的

管坪平台。

数擗H步。甚础信盘原始数据，惜助十数挣；

同步t晁将这些数据采集交换到数据中心，提高

基础数据的致性，实现业务数据肚享。

4 5 2应用111心

虚用中心包括信鼠门户．业务流程管理业务

行为监挖。

信息『J户。作为企业的统一峙问人口，可“

通址备种组件集中展现丰富的企业估包；预置

的内容管理．搜索；『擎 个性化．|办同等功能

确保各环节之间的无缝耦合，满足信包“站

式1访问的需求，提供内部埒部『J、跨系统的业

务数据厦功能访问。

业务流程管理。实现日常一Ik务流程化胁作、非

常志事件的预警匣处置、空发事件的应急指挥，可

更加冉效的支撑业务漉程变化、机构变更。在应用
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：i四回回
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至团
至固

巾心巾提供内容管

理、邮件服务．短信

服务即时通讯等功

能为一体的个性化工

作平台。更好的支持

业务协作。

业务行为监控。

由KPI指杯仪表板、

即时查询、报表、离

缝分析主动预警等

功能组成，完成实叶

性较捏的分析功能。

4 5 3决策支持，I，．u

借助于数据仓

库．结合联机分析处

理(OLAP)工具和数

据挖掘等技术．从接

个组gl的业务模止H{

发，整悼舰划企业毁据模型，耐数捌中心庞大的数

据进行擦人研究．建立不同主题的数据仓库．将铁

路，lk务数据转化为有价f自的知识，策略和模型，通

过剖丧腱现T具提供町说化的报表、盎向，统讣分

析等．住管理人员从直观的角度看到数据分析结

粜，肢川垃现存往问题．渊蛙经营发展策略。

4 5 4下台管理

引对系缱运维管理应用管理、数据质量管

呼数据备份系统觜控肆古面，构建贯穿整个数

(T转P25)
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(1)加大研发力度，针对铁路信息系统现状

研制出专业的风险评估工具。(2)创新工作思路，

将信息系统安全风险评估工作与信息系统运维工

作紧密结合，充分使用信息系统安全风险评估工

具和计算机系统监控等自动化平台代替人工劳动，

争取对信息系统进行实时风险分析，实现铁路信

息系统的安全可控。

4结束语

铁路信息系统安全风险评估工作对于铁路信

息系统的安全运行至关重要，只有不断提高认识、

完善机制、加强管理，才能真正推动铁路信息系统

安全风险评估工作不断发展，保证铁路信息系统

安全稳定运行，为铁路协调发展、和谐发展、可持

续发展提供坚实的信息技术支撑。
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(上接P21)

据中心系统框架的管理体系，在系统建设与运行

的各环节进行规范和约束。

4．6技术平台和规范

(1)体系架构规范。以面向服务架构(SOA)

为支撑，各专业系统的不同功能单元通过二次开

发，包装成服务(Webservice)，在共享平台的企

业服务总线注册，供各类应用系统调用。(2)应用

接口规范。各专业系统把应用模块包装成符合服

务(Webservice)规范的接1：1。(3)数据接口规范。

数据交换原则上采用XML格式，借助于多种数据

传输方式。(4)既有系统改造。既有系统功能模块，

可按照应用接口规范进行改造，注册到共享平台

的企业服务总线，对外提供服务调用。既有系统数

据可通过中间件或服务调用方式集中到数据中心。

(5)数据字典规范。数据字典定义采用国标、铁标

数据字典定义及规范，根据业务发展需要进行必

要延伸。(6)用户认证规范。新建系统必须采用共

享平台提供的统一用户身份认证，用户权限采用

共享平台统一认汪与应用系统两级管理方式。

5实施方案

基本思路是，整合现有应用系统和业务流程，

搭建面向服务的技术架构(SOA)，提供地理信息

系统(GIS)年Dfq户(Portal)展示平台。

(1)系统环境构建。包括网络、服务器环境构

建和共享平台构建。该阶段主要困难在于协调各

专业系统将现有的复杂的网络环境实现互联互通。

(2)业务数据集中。将各专业业务原始数据

采集、处理、集中到数据中心。该阶段主要困难是

协调各专业系统提供数据采集接口。

(3)应用中心构建。根据各专业系统的需求，

整合各专业系统应用，开发各专业系统的服务组

件，构建应用平台。该阶段主要困难是协调各专业

系统明确业务需求，组织协调开发相关应用。

6结束语

当前，上海铁路局正按照构建覆盖全局的安

全生产指挥中心的统一部署，加快推进信息资源

整合，强化信息共享平台建设，力争用较短的时

间，为全局信息化可持续发展打下良好的基础，为

铁路加强安全管理、推进社会化信息服务提供优

良的技术保障。
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