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摘 要 论述票额分配系统的现状和特点 并对计算机编制旅客列车票额分配系统的自动分配 总体结构

功能设计及实现等几个方面进行了详细论述
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Abstract: It was analyzed the state and characteristics of seas allotment system. It was introduced as the follows: the

automatic allotment, the whole structure, functions relate design and implemetation with the seats allotment system.
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旅客运输的关键是客流组织 客流组织的好坏

对提高市场占有率起着十分关键的作用 票额分配

是我国铁路在运能不能满足运量需求的情况下 客

流组织的一种重要方法

面对公路运输和航空运输业的迅速发展 面对

运输市场的激烈竞争 作为铁路运输组织工作基础

和改善铁路运输企业经济效益重要手段的列车运行

图 必须通过必要的调整 来适应运输市场发展的需

要 票额分配是铁路运输产品 随着列车运行图的编

制 调整 以及客流分布 客流组织的变化 旅客列

车票额分配也要重新编制和调整 以适应市场经济

的变化 目前 我国铁路开行的旅客列车有千对左

右 每年增减列车或修改运行图以后 列车的票额计

划也都需要重新进行分配或变动 在分配过程中 客

运管理人员不但需要在与历史资料的对照下 按照

列车编组与停靠时间对各停靠站所分配的票额 车

次 车位 铺号或座号不断地进行均衡与校验 而且

在分配完毕后还要对更新后的票额分配计划进行大

量的指标统计 均衡 管理工作 花费大量的时间

人力 物力

在日常管理中 票额分配仅以书面表格形式存

在 卷牍浩繁 查询调阅 修改极不方便 长期保存

性也差 因此 运用现代化的电子计算机技术 网络

技术和地理信息系统技术进行票额自动分配 动态

处理和票额分配结果的图形化显示 来提高工作效

率 确保工作质量是当前的迫切需要 也是极具研究

价值的课题

1 票额自动分配的理论和方法

1.1 票额自动分配的约束条件

1 时间约束
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分别表示第i列列车在第j

个车站的到站时刻 出发时刻和规定作业时间 s
i j
为

0 1 变量 表示列车i 在第j 个车站的车站运行状态

其取值为 0 1 时分别代表通过和停车状态

d
ij
0 00 到站时刻在零点以后 原则上尽量

不予分配票额

z
ij
5 min 作业时间小于5 min时 为保证乘客

上下车时间 应尽量在多个相邻车厢分配票额

s
ij
=0 不进行列车票额分配

2 数量约束
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表示第i列车在第j各车站

的票额分配数量限制 其中 m
R W
为一节软卧车最多票

额分配数量 m
Y W
为一节硬卧车最多票额分配数量
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m
YZ
为一节硬座车最多票额分配数量  从而保证不在

一节车分太多的票额 以保证旅客的乘降时间

n m
R W
,m
Y W
,m
Y Z
如车站分配的票额数量n 大于

每节车规定的最多票额分配数量 为保证乘客上下车

时间 应尽量在多个相邻车厢进行票额分配

3 技术站约束

Z
i
表示第i 个车站的属性

i=0 不办理乘降业务的车站 不进行票额分配

i=1,2,3,4,5 车站等级 可以根据车站等级分配

票额的数量

4 特殊车厢约束

C
ij
表示第i 列车第j 个车厢的属性

j=1 2 3 4 5 分别代表宿营车 广播车 餐车 行

李车和发电车等特殊车厢 对于特殊车厢的全部或

部分席位禁止进行票额分配

1.2 票额自动分配流程

票额自动分配模块首先要从基础数据模块中获

得自动分配时所需的基础数据 这些基础数据包括

给定的各车站票额计划分配数量 旅客列车编组数

据 列车停站数据 列车停站时刻数据 列车车次数

据和用户自定义的约束数据等

在获得基础数据后 系统遵循预先定义的约束

条件 时间约束 数量约束 车厢约束和技术站约束

等 对全局车站按车次进行票额的自动预分配 根

据系统显示的票额预分配结果 客运管理人员可以

根据实际情况作局部调整 在局部调整的过程中 系

统可以自动进行冲突检测 占用冲突 禁分冲突 车

厢冲突 席位冲突等 保证票额分配的准确性 最

后在确定分配结果无误后 得出票额分配的最终结

果 票额基本计划表 具体流程如图1 所示

2 旅客列车票额分配系统总体设计和实现

2.1 系统总体结构

计算机编制铁路旅客列车票额分配系统分为基

础数据库管理子系统 分配方案编制子系统 票额浏

览打印子系统 运能指标统计子系统 路网可视化查

询子系统 分配方案归档子系统和票额接口管理子系

统共 7 个子系统 基础数据管理子系统包括线名字

典 站名字典 车底周转图绘制 列车时刻表管理和

列车编组表管理共 个模块 分配方案编制子系统包

括票额自动分配 人工调整方案 分配方案分发 分

配方案合成 上网票额自动计算和 Exc e l 表格导入导

出共 个模块 票额浏览打印子系统包括方案自动排

版 方案别打印 Excel 表形式打印共 个模块 运能

指标统计子系统包括分线别运能计算管理 主要站运

能计算管理 给外站 局 预留能力 始发直通车套

用能力 车站经由列车数计算和列车分等级运能计算

共 个模块 路网可视化查询子系统包括路网可视化

查询 个模块 分配方案归档子系统包括往年票额分

配方案归档 往年票额分配分配方案浏览 与往年方

案比较分析共 个模块 票额接口管理子系统包括与

列车运行图接口 与客调系统接口和与客票系统接口

共 个模块

2.2 系统功能设计

1 数据输入功能

系统实现构建并绘制列车编组表 列车车底周

转图 票额分配基本数据 运能指标数据的功能 实

现票额分配方案编制 车底周转图编制 运能指标输

出所需数据的输入和维护

列车车次和时刻表维护对话框完成列车车次和

时刻表数据的维护 停站站名 到发时刻和车站性质

等数据的输入和修改 旅客列车车底周转图管理对话

框根据各次列车停站站名 到发时刻 勾画顺序自动

绘制客车车底周转图 列车停站数据维护对话框编辑

列车经由车站 到发时刻 车站接续线路并根据停站

自动生成列车经由线路 线名站名字典对话框维护车

站的索引 车站上下行站线数量和车站性质等数据的

输入和修改 列车编组内容维护对话框编辑客车基本

属性数据 车种 定员 备注等

2 数据输出功能

系统除了可以将票额分配数据和票额分配指标

浏览 打印输出外 还利用MS OLE(Object Linking and

Embedding)和VBA(Visual Basic for Applications)技术 调图1 票额自动分配流程图

各站分配票额数据

列车停站列表数据

列车编组数据

时间约束

数量约束

禁分冲突检测

占用冲突检测

基础数据模块

自动分配模块

票额分配结果显示

人工局部调整

票额分配基本计划

列车停站时刻数据

列车车次列表数据

用户自定义数据

技术站约束

特殊车厢约束

车厢冲突检测

冲突检测
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用MS Office动态连接库(DLL) 对 Excel进行编程 实

现票额分配数据和运能统计指标数据与 Ex c e l 表格交

互式输入输出 方便客运业务部门间的文件交换和

归档,这是系统的鲜明特点

3 票额分配方案分发和合成功能

铁道部通过专用计算机网络汇总各个铁路局编

制完毕的票额分配方案 调用系统票额分配的合成

功能 形成全路旅客列车票额分配计划 通过票额分

配的分发功能 根据铁路局管辖范围 将铁路局票额

分配方案从铁道部票额分配数据库中分离出来 票

额分配的合成与分发功能 保证了铁道部和铁路局

间票额分配数据的一致性和数据的自动导入和导出

4 票额分配指标计算 统计功能

在票额分配工作完成后 本模块可以根据票额

分配计划的结果 按铁道部 铁路局 线路 列车运

行方向 客运站或用户定义的形式自动进行指标的

计算和统计 并将指标统计结果在路网上显示出来

或写到Exc e l 表中供用户存档 用户可以在路网图上

进行可视化查询 分析票额分配结果 可以将票额分

配结果与以往票额分配数据进行差别比较 为管理

人员进行票额调整提供依据 为客运管理人员进行

进一步决策提供参考

5 路网可视化显示功能

利用地理信息系统( G I S )二次开发功能 调用线

名字典和站名字典 构建图形分层显示可视化路网

在路网图上显示列车运行径路和车站 提供线路和

车站的空间数据和属性数据的双向查询功能 并将

查询的结果在路网图上以直方图或饼图的形式显示

以图形方式直观显示列车别或车站别票额分配方案

提供按铁路局别 分局别 线路方向别票额分配指标

的图形化浏览 查询和显示

6 数据维护功能

根据系统数据结构设计 将存在数据库临时数

据表中的接口数据转换成系统所需的数据格式 保

存到数据库中 提供铁路局字典 铁路分局字典 线

名字典 站名字典 列车车次 停站 列车时刻表

和列车编组内容等数据的增加 修改和删除等管理

功能

2.3 系统实现

根据以上票额自动分配理论以及系统总体设计

和功能设计 完成了系统的编码和测试 其中票额自

动分配 E x c e l 报表输出 指标统计的功能界面如图

2 图3 所示

3 结束语

计算机编制铁路旅客列车票额分配系统是实用

的应用型软件系统 是在中文Windows 2000 Server操

作系统平台下采用面向对象技术 用Visual C++ 6.0

MapInfo ODBC(DAO)数据库接口和MS SQL Server7.0

D B M S 实现的

北京铁路局运用本系统完成了跨局直通旅客列

车和管内旅客列车的票额分配 按分局别 线路别和

车站别等各种条件下的指标计算和统计工作 系统

还多次用于北京铁路局管内票额分配的调整 使用

效果较好
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图 2 票额分配 Excel报表输出实现图

图3 票额分配指标统计实现图

 


