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摘 要 提出基于第2代居民身份证的网上订售火车票系统的设计思想和总体构架 将网上订票和车站

自动售票结合起来 能够实现订票的网络化和取票自动化
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Research on Ticketing and Reservation System through Internet based on second
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Abstract: It was proposed the design and the total structural frame of Ticketing and Reservation System through Internet

based on the second generational ID card. In this System, it was integrated the function of ticketing and reservation which

could help people reserving and ticketing through network automatically.
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如果可以利用日益普及的网络 进行网上提前 订票 并且保证顾客可以非常方便和廉价甚至免费

地取到已订车票 这无论对处于激烈竞争环境中的

铁路 还是对于时间宝贵 排队买票难的庞大乘客

//允许接收中断

nr_installuserisr(na_uart_1_irp,gsm_rxd,context);

// 安装 GSM 中断

na_uart_1->np_uartcontrol=np_uartstatus_rrdy_mask;

// 允许接收中断

主程序流程图如图 4 所示

6 结束语

基于 NIOS II 嵌入式处理器的 GPS/GSM 车辆监

控系统是一个包含众多现代技术的大系统 移动终

端是其中重要的组成部分 实验结果表明 该系统

运行正常,定位准确 数据传输可靠,并且价格比较

低廉 操作管理简单方便 该移动终端能够完成车

辆实时定位 数据传输 监控报警等功能 根据车

辆监控系统的具体要求 还可以进行硬件和软件的

升级 市场前景十分广阔
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图4 主程序流程图
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群来说都十分有益 基于此种思想和先前学者的研

究 本文考虑刚刚发行的第 2 代居民身份证具有机

读功能 唯一性和法定性等特征 提出利用它来解

决网上订票和自动取票的系统研究方案

1 网上订票和自动售取票系统的可行性分析

1.1  经济可行性分析

1 市场潜力巨大 截至到2005 年 6 月 30 日

我国上网用户总数突破1亿 1 亿网民背后蕴涵着一

个巨大的市场 能抓住网民需求的互联网商业应

用 就可能产生非常可观的经济效益

2 由于第 2 代身份证是每个人出行的必备证

件 不必额外办理刷取车票的机读卡 这样可以节

省重复办理和维护机读卡的投资成本 也可以减少

乘客持多卡的烦恼 并且同样可以实现上海局办理

的乘车积分卡的积分营销功能 从而吸引留住客户

1.2 技术可行性分析

1 电子商务的适应性 由于火车票具有可描述

性和形质不变性 避免了买卖双方对产品的网上形

象和实物理解产生歧义的现象 特别适合网上订购

2 网络安全问题[2] 随着新的网格安全技术

不断出现 应用程序和基础设施的安全性问题 其

中包括对应用程序的保护和节点到节点的通信安全

已经基本解决 所有这些都为网上订票的发展提供

安全保障

3 交易信用问题 交易信用 特别是资金的

支付信用问题 一直影响着电子商务的发展 但是

随着电子商务模式的不断成熟 出现了像支付宝

易宝这样的中间支付工具 还有电子签名等新概念

和技术的应用都很好的解决了此问题

4 身份证的适应性 第 2 代居民身份证具有

机读功能 唯一性和法定性等特征 为利用身份证

建立数据库办理积分和刷取车票提供了数据库开发

的技术可行性保证

2 网上预订车票和车站自动售取票系统的构建

2.1 系统整体架构

网上预订车票和车站自动售取票系统的整体构

架如图 1 所示

系统的参与方包括订票人 铁路车站和银行等

单位 需要用到的原始数据库包括车票数据库 居

民身份证数据库 银行数据库 在处理问题的过程

中要创建的数据库有注册成员数据库 交易历史记

录数据库 冻结资金数据库等 交易各方通过Internet

连接通信 车站和银行内部通过局域网通信

系统从整体上分为前台应用和后台服务两部

分 前台应用软件由网上订票软件 资金支付软件

和终端售票软件 终端管理监控软件组成 主要完

成信息录入 数据合法性检查及命令发送等简单的

数据处理工作 提供状态报告与管理控制 后台服

务软件完成主要的应用逻辑处理和系统运行维护等

复杂交易处理工作

2.2 系统功能模块

系统可以完成网上查询 预订 退回车票 以

及网上支付资金和终端自动售票的功能 具体可以

分为两大功能模块 即网上预订与支付 自动售票

两部分

2.2.1 网上订票模块

基于第 2 代居民身份证的网上订票系统的逻辑

与操作流程如图 2 所示 顾客可以根据界面的提示

逐步完成订票 查票 退票和转账等工作 顾客订

票后银行冻结与票价相同的金额或将其转入中间支

付工具 等待用户在取到车票后 自动售票机返回

信息给银行 才将用户的票款汇入车站账号 顾客

如果要退票 则提交退票信息 服务器从已订车票

图1 网上订票和车站自动售票结构图
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数据库中删除订票记录 并发信息给银行 解冻票

额资金或从中间帐户重新转入原来的用户帐户 但

为了避免恶意订退票和抵消退票给铁路带来损失

要扣除一定的手续费用

刷取车票的具体操作流程如下

1 顾客将身份证放到扫描仪前 将自己的信

息扫描进服务器 2 服务器判断该人是否已订票

如果已订 请求输入密码 否则返回无订票记录信

息 3 用户输入订票时的登录密码 服务器控制

通知打印机打印车票 并将信息发给银行方 银行

将冻结票额资金或中间账号资金转入车站帐户 并

增加用户累计购票积分

从上面可以看出 此售票系统有如下优点

1 可以将网上订票信息和自动售票系统连接

起来 解决了订票和取票的结合难题 2 操作简

便 节省时间 网上订票顾客只需刷一下身份证并

输入密码 就可迅速取到自己已预订好的车票 3

顾客可以在城市中闹区等地方放置的自动售票机上

或直接在乘车的时候到车站刷取车票 这样就节省

了顾客往返车站的次数 缓解了城市交通压力

3 结束语

利用第二代居民身份证的机读功能 以及身份

证原本就具有的唯一性 法定性的等特殊性质 构建

了一种新的网上预订和车站自动售票相结合的订售

票系统 该系统最大特点就是通过第二代居民身份

证这一特殊 新发行的媒介 将网上预订票和车站的

自动售票机巧妙的联系起来了 从而可以解决困扰

铁路网上订票业务开展的身份认证 信用和送票难

等问题 如果在技术条件下完全可以实现 如果投入

实践 必能方便广大的顾客 吸引客流 从而增强铁

路企业的核心竞争力 创造良好的经济和社会效益
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图 2 网上订票部分的逻辑流程

从图2看出 利用身份证作为登录号具有的优点 

1 它具有唯一性 它不会出现相同的情况 并

为利用身份证刷取车票奠定了基础 2 由于身份

证是国家法定的公民身份载体 所以利用身份证订

票 可以在某种程度上有效防范恶意攻击订票网络

的行为 3 利用身份证订票 实名制 如果遇到

非典这样的灾难 更能发挥作用

2.2.2 基于第二代身份证的自动售票模块

为了解决网上订票的送票难问题 一个既节省

送票费用又方便顾客取票的方案就是采取自动售

票 可以在人们日常活动较频繁的闹市或商场 设

立自动售票机 方便人们在做其他事情的同时就可

以顺便取走已经订好的车票 当然也要在火车站设

立一定数量的自动售票机 顾客可以利用候车的时

间到自动售票机上刷取车票

该自动售票机不是传统的自我服务式的售票

机 而是专为配合网上订票系统而设计的 原理很

简单 就是配备一个能识别第二代居民身份证的扫

描仪 和一个简单的密码输入器 一个打印车票的

打印机 后台由连接已订车票数据库的服务器控制

其还连接银行前置机 当然这种售票机也可以改

装自现有的自助服务售票机 使它在既有功能的基

础上 增加新的服务功能
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