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摘要：企业主数据是用来描述企业核心业务实体的数据，是具有高业务价值的、可以在企

业内跨越各个业务部门被重复使用的数据，并且存在于多个异构的应用系统中。本文通过中海油

服设备主数据项目的实施，系统阐述了如何从设备业务系统中抽取设备主数据的实体属性，如何

清洗、整理、使用设备主数据以及主数据管理信息化系统的业务需求、功能和技术架构，并结合

中海油服的SOA平台，为实现业务、数据双总线服务做好技术铺垫，最后简要介绍了应用效果和

给企业带来的经济效益。
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Abstract：Enterprise master data was used to describe the core business entities，and with a high business

value，it could be reused in various business departments and in multiple heterogeneous application systems．In

this paper,it was explained how to extract the entity attributes from the device master data，and how to build the

business requirement，the functional and the technical architectures of Master Data Management Information

System through the implementation process of COSL device master data project．It was also described how to

make a good technical foundation for implementing the business service and the data service in conjunction
with the service of SOA platfonll of COSL Finally the Paper made a brief introduction about the application

effects and the economic benefits to the enterprise．
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随着中海油服业务的高速发展，固定资产总

值和固定资产投资也在不断增长和扩大，固定资

产作为单位价值较高的有形资产，是企业生产经

营活动的物质技术基础和资产总额的重要组成部

分，具有价值高、使用周期长、地点分散和管理

难度较大等特点。如何实现对设备的有效管理、

优化资源配置、提高设备利用率和附加值是保证

行业持续发展、提高行业竞争力的重要手段。

1中海油服设备主数据的现状研究

设备是中海油服的核心资产之一，因此，

与设备相关的信息系统较多，由于各个信息系

统核心关注点不同，建设时采用技术手段不同，
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不可避免地导致一些问题的产生，表现在以下几

个方面。

1．1设备数据管理薄弱，缺少统一编码、分类

和命名标准

设备数据不准确、不完整、无更新，建账时

对设备的划分和定义不统一，没有统一的记录设

备的使用履历和变动情况，导致同一设备，在不

同的系统中命名和编码都不同，在建立设备全生

命周期履历时从不同系统检索的数据，常常相互

矛盾。很多企业只偏重财务账，忽视实物的建账

和管理，部分企业由于管理流程不合理，职责不

清晰，存在“账账不符”甚至“账物不符”的现象。

1．2系统建设各自为政，数据171径和标准不统

一，相关信息不准确和不完整

各子公司、事业部都建有不同的信息系统，

不少企业面临系统升级改造和系统间集成的情况，
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建立统一的主数据信息系统可以加强设备的基础

和规范管理，也可以避免企业各自为政，有利于

企业在进行设备管理绩效和对标等相关统计时，

统一数据的计算标准和统计口径。

1．3数据实时性无法保证

由于各业务系统分属不同的部门，且系统间

彼此孤立，导致数据无法实时更新。

1．4基础管理薄弱，需要深化应用信息系统来

加强和提升管理水乎

(1)设备管理的基础数据难以采集，技术应

用要求较高。(2)缺乏专业的信息系统对积累的

数据加以整理和分析，应用管理的主体缺位。(3)

设备管理涉及的工作环节多，时间跨度长，设备

数量大种类多、相关技术标准难统一，基础管理

落实难度较大。(4)企业对设备管理信息化的认

识不够，忽视基础管理。此外，目前很多企业的

资源管理、财务、物流等信息系统，没有涉及设

备管理方面的内容或无法有效应用。

因此，明确设备管理的对象、范围和方法，

规范基础流程、建立设备管理基础数据库，实现

主数据管理(MDM)，落实管理责任，是应用和

发挥信息系统作用的关键。

2设备主数据的构成分析

设备主数据管理作为设备相关应用系统的补

充，通过从资产、维修、企业资源管理(ERP)

等业务系统中分离出设备主要的信息，使其成为

一个集中的、独立于企业中各种其他应用核心资

源，从而使得企业设备的核心信息得以重用，并

确保各个应用的设备核心数据的一致性。通过设

备主数据管理，改变企业设备数据利用的现状，

从而更好地为企业信息集成做好铺垫。

2．1设备主数据属性的定义

设备主数据抽取的实施要点包括：

(1)设备主数据是业务实体的数据，抽取时

要剔除和业务流程相关的描述。例如：在设备订

单中订单审批等是业务数据，不能作为主数据，

而像规格，型号这些对设备本身描述的数据可以

作为设备主数据。

(2)设备主数据是各业务系统重用率高的公

共数据，抽取时要剔除没用通用性的属性，例如：

设备的折旧方式，只有财务系统中使用，不能作

为设备主数据。

(3)设备主数据相对稳定，抽取时要剔除变

化频率高的属性，例如：生产执行系统(MES)

中设备的实际产能，实际单位时间耗电，耗油等，

不能作为设备主数据。

(4)设备主数据是企业的核心数据，其变动

历史也是主数据的一部分。

根据实施要求，提取出设备主数据的属性归

纳表，见表1。

表l设备主数据的属性归纳

2．2设备主数据资源目录的建立

系统建立设备主数据后，可以通过多种方式

给其他系统使用，这里主要介绍实施中创新的共

享信息目录形式，它与中海油服最新实施的面向

服务的架构(SOA)平台互为补充，构成企业的

业务和数据双总线框架。设备信息资源目录体系

概念模型由信息资源、元数据、信息资源目录、

标准规范素构成，如图1所示。

设备信息资源目录

应用目录 服务目录 资源目录

应用资源 服务资源l I信息资源
核心元数据库l l核心元数据库I I核心元数据库

设备信息元数据库

[巫巫][二二二玉巫巫垂二二]
图l设备信息资源目录体系概念模型

3中海油服设备主数据管理系统的体系研究

3．1主数据管理的业务体系研究

中海油服的设备数据系统将实现设备数据的

一一一一

 



第22卷第10期 设备主数据管理的研究 推广与应用

全员、全过程、全系统管理。全员方面，贯穿设

备管理的管理、技术、操作3个层面。全过程方

面，系统覆盖设备前期管理、使用期管理、关键

绩效指标(KPI)、总体管控过程，构成PDCA闭

环。功能上将涵盖主数据管理、信息资源目录管理、

基础信息管理、设备绩效评价、数据采集与上传、

统计分析报表与系统管理等。全系统方面，系统

实现了融业务系统、技术管理、资产费用、KPI

绩效管控、改善与知识管理的综合管理。将通过

完善已有的设备管理、ERP、财务、MES等系统，

在建立相应的设备管理主数据的基础上，应用数

据仓库的数据模型体系及应用分析方法，实现设

备主数据的自动采集与分析。条件成熟后，中海

油服将基于设备主数据不断深化应用，针对设备

运行过程、设备运行成本、设备资源配置、能源

消耗等与设备管理相关的量化指标进行管理。

3．2设备MDM系统功能模型研究

设备MDM系统要建立一个统一、实时、闭

环的设备应用数据视图，功能模型如图2所示。

(1)实现业务元数据和技术元数据的定义，

包含数据实体，数据项，关联关系，数据字典，

完整性规则，属性，类型等。

(2)实现主数据的新增，更新或删除，实现

通过SOA方式从各个业务系统收集主数据，实现

通过SOA方式将主数据分发到各个业务系统。

(3)对已有的数据进行完整性，业务规则，

参照约束各方面的分析，依据数据管理标准和规

范对数据进行清洗和转化，达到标准化要求，对

历史数据和新产生的数据质量进行验证，以达到

质量管理要求。

(4)可以实现全生命周期的服务管理，并提

供基础数据服务和组合服务。

3．2．4报表与分析系统

实现设备主数据的查询和分析，提供灵活的

报表和指标定制功能，对关键指标可以进行预警

和提示。

3．3设备主数据的技术体系研究

业务系统 业务用户

：脚]滓s][HR][。A! F．．刁 ]b b b
f实时
T

初次抽取／ SOAt言息共享平台l发布l i订阅i增量加载

I实时
主数据管理 报表与分析系统

数据整合工具
接口服务 固定报表

数 数
生命周期管理服务 多维分析

据 据 吲 圈 集成 质量 数据 数据 即席查询
探 清

一 吼 m
P —_． 管理 管理 管理 展现 。一

查 洗 仪表盘
基础服务

主数据存储库 数据仓库l i据集翮

离司庠数司 [元数据][主数据i 历史数据 参考数据 l元数据J

图2主数据管理模型架构图

3．2．I数据整合工具

用于抽取，整理和清洗数据，日常增量数据

加载。

3，2．2 SOA信息共享平台

建立主数据共享目录，实现信息交换的标准

化和数据收集、发放的实时化。

3．2．3主数据管理系统

MDM提供主数据统一视图，减少频繁服务

开发和交互，主数据管理的中枢。包括以下功能：

中海油服的设备主数据管理信息系统总体技

术架构如图3所示。采用插件式的系统整体框

架，整个系统的功能、流程、运行模式、计算

资源均可灵活配置，同时共关键业务活动和运

行过程均能得到有效监控。

4 中海油服建立主数据的方法研讨

4．1设备主数据的建立

针对中海油服下属不同子公司的现状，研

究制定了3种方案建立设备主数据，可以通过

系统内建立、集成采集以及自建与集成相结合

的方式进行管理。

4．1．1 系统内新建设备主数据

系统内建主数据就是在系统内直接生成

设备主数据，即经过授权的人员在系统内按照信

息标准和规定权限与流程，录入并上报设备主数

据信息，由公司对所属的设备主数据负责审核和

分级管理，整个建立过程在系统内完成。

4。l，2通过系统集成建立主数据

系统提供与现有的设备管理系统的接口标准，

统一采集设备主数据信息。在系统建立初期，批

量采集企业已有相关系统的设备主数据信息，并

对数据信息进行整理与校验，同时按照标准重新
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图3系统总体技术架构

编制企业统一的设备代码，在原系统内应用新的

设备统一代码或建立代码表，确保相互对应。之后，

按照系统管理的要求，定期对设备主数据信息进

行更新，确保与企业的数据保持一致。

系统集成的方法能够避免信息重复输入，但

要有相应的保障措施确保系统之间的信息严格一

致。企业各个信息系统的数据要在数据来源、采

集方式、统计口径、名称单位、时间周期等相关

标准和内容上符合集成的要求。

4．1．3 自建与集成相结合

自建与集成相结合的建立方式是指企业已经

初步建成了设备管

理系统或者带有设

备主数据管理功能

的信息系统，但系

统内的数据无法满

足业务的要求，本

着集成优先的原则，

从企业的业务系统

中提取符合要求的

部分数据进入设备

主数据库，而欠缺

的信息则通过在系

统内建立并进行相

应数据整理与维护。

系统内新建的数据

信息应返回企业，并

由企业自行增加到

原系统当中，或建

立相应的对照表以

保证2个系统的信

息能够完全、有效、

准确、及时的联通，

并严格保持一致。

4．2设备主数据的

整理与清洗

应用“设备主

数据和信息资源171

录”和《中海油服设

备标准名称名录》，

对数据库中的数据

进行整理与校验，并

确保设备主数据管理系统中的设备属性信息与企

业的相关信息系统内的信息及设备实物的实际信

息保持一致或建立严格的对照关系。主数据管理

系统建立了完整的信息数据的审核、修订、变动、

追溯、校验和发布机制。

整理时，应遵循“设备类别不同，相应属性

不同”的原则，针对不同类别的设备，制定对应

的属性列表，形成“设备主数据和信息资源171录”，

按照171录整理数据信息。

信息的校验是指新建或集成进入设备主数据

库的数据信息，由系统维护人员审核及整理后，
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将数据反馈回企业，由企业对本企业的数据进行

核对确认并建立系统关联或对照关系，设备主数

据管理系统和企业的相应系统之间进行关联检验，

确保信息完全一致且关联关系准确、及时。

5结束语

中海油服通过建立主数据管理系统，加强了

设备基础管理，提高了设备管理水平。通过设备

主数据管理系统的实施，缩短了设备采购、安装、

调试、工程建设到生产运维准备过程中的资料交

接过程，这些交付数据可直接被企业设备管理相

关系统采用，使得企业即刻在系统的支持下展开

设备管理、运维工作。通过对高质量的设备主数

据的分析评估，能够及时发现问题，优化维修策略，

达到提高设备可靠性，缩短维修时间，降低生产、

安全、环境及人身健康风险的目标，为企业创造

更好的效益。
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的评分标准，其分数结果即使偏差较大，也不能

作为干扰项去除，必须全部体现在考核结果中。

(2)在定性指标的打分结果中会存在误认为

是干扰项而被过滤的可能，有些偏差较大的分数

也是评价结果的真实反映，单纯按照过滤算法进

行过滤，可能会把部分有效的数据剔除掉，从而

影响结果的真实性。

(3)通过滤波算法纠偏之后，能够消除不同

集合间的差异性，但是如何尽可能地保留集合之

间的差异性，体现各自集合的数据特点，这也是

需要进一步研究的课题。

(4)考核结果的偏差性不仅仅受到算法的影

响，更多的还是依赖于考核规则的设置是否合理，

因此在研究如何体现绩效考核的真实性和有效性

时，也需要加强对考核规则本身的重视和思考。

3结束语

综上所述，利用复合滤波算法对考核结果进

行纠偏，能够去掉结果中的干扰项并平滑处理，

结合企业的自身情况进行应用，可以获得更准确

的数据集，使企业的绩效考核结果更加真实有效。
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